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經濟部標準檢驗局 115 年標準資料諮詢服務性別統計分析 

經濟部標準檢驗局 

壹、本局近 5 年標準資料諮詢服務性別分析 

以近 5 年趨勢觀察，本局（含所屬分局）標準資料諮詢服務男女性別比1呈

現平穩波動趨勢，其中 113 年性別比 112.41，為近五年唯一男性諮詢人次超越

女性之年份；後於 114 年回落至 93.94。整體而言，性別比趨勢相對均衡，未有

單一性別長期過度傾斜之現象。 

若對照男、女性實際性諮詢人次，可觀察到兩者皆呈現下降趨勢且於 112

至 113 年間出現第一次交叉，其中 113 年男性 3,470 人次、女性 3,087 人次，相

較於 110 年男性 3,830 人次、女性 4,424 人次，降幅分別為 9.4%及 30.22%，顯

示 113 年性別比呈現男性高於女性之現象，係因女性諮詢人次出現顯著降幅，

男性降幅相對平緩所致；而 114 年男性 2,963 人次、女性 3,154 人次，相較於

113 年，男性繼續減少 507 人次、女性則微增 67 人次，兩者出現第二次交叉，

顯示女性有回穩現象，性別比回歸相對均衡狀態。為進一步觀察近期諮詢人次

變化情形，以下將對近期各季及各月之男、女性諮詢人次進行分析（圖 1、圖 2

及表 1）。 

 

 
1 性別比=(男性諮詢人次/女性諮詢人次)×100，即每 100 位女性對應之男性人數。 

資料來源：經濟部標準檢驗局。 
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圖1.本局近5年標準資料諮詢服務

性別比

資料來源：經濟部標準檢驗局。 

3,830 
3,524 3,524 

3,470 

2,963 

4,424 3,875 3,647 

3,087 

3,154 

0

1,000

2,000

3,000

4,000

5,000

110年 111年 112年 113年 114年

人次
圖2.本局近5年標準資料諮詢人次

性別統計

男性 女性



 2 

表 1、本局近 5 年標準資料諮詢服務性別統計 

年別 
總計 男性(人次) 女性(人次) 性別比 

(A)=(B)+(C) (B) 占比(%) (C) 占比(%) (D)=(B)/(C)×100 

110 8,254  3,830  46.40  4,424  53.60  86.57  

111 7,399  3,524  47.63  3,875  52.37  90.94  

112 7,171  3,524  49.14  3,647  50.86  96.63  

113 6,557  3,470  52.92  3,087     47.08  112.41  

114 6,117  2,963  48.44  3,154  51.56  93.94  

 

 

貳、本局近期標準資料諮詢服務性別比趨勢分析 

一、本局近期各季（113 年第 1 季至 114 年第 4 季）標準資料諮詢服務性別比 

由本局近期各季標準資料諮詢服務性別比觀察，113 年各季性別比均

呈現男性高於女性現象，其中又以 113 年第 3 季 126.34 為最高；進入 114

年後，第 1 季及第 2 季性別比分別為 101.58 及 102.94，接近均衡狀態，惟

自第 3 季開始出現反轉，性別比降至 84.2 及第 4 季 89.81，顯示下半年女

性民眾利用此項諮詢服務之需求顯著回升，整體服務主體再度轉以女性為

主（圖 3）。 
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圖3、本局近期各季標準資料諮詢服務性別比

資料來源：經濟部標準檢驗局。 

資料來源：經濟部標準檢驗局。 
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二、本局近期各月（114 年 1 月至 114 年 12 月）標準資料諮詢服務性別比 

綜觀 114 年各月走勢，整體呈現震盪下降趨勢，其中下半年諮詢人次

之所以轉為女性居多，主要受到 7 月、8 月及 12 月等月份女性諮詢需求大

幅超越男性所致（圖 4）。 

 

參、臺北總局及本局各分局近 5 年標準資料諮詢服務性別分析 

若觀察近 5 年臺北總局及各分局標準資料諮詢服務人次變化情形，顯示臺

北總局之變動趨勢與本局整體近乎一致，主因為臺北總局諮詢人次占本局整體

總量達九成以上，對整體趨勢具主導性影響。另各分局近 5 年之性別結構大致

呈現男性人次高於女性之情形，惟因整體人次規模相對較小，尚不足以影響本

局整體性別趨勢（表 2、圖 5）。 

表 2、臺北總局及本局各分局標準資料諮詢服務統計 

                              單位：人次 

年度 總計 
臺北總局 基隆分局 新竹分局 臺中分局 臺南分局 高雄分局 花蓮分局 

  占比(%)   占比(%)   占比(%)   占比(%)   占比(%)   占比(%)   占比(%) 

110 年 8,254  7,875  95.41  6  0.07  34  0.41  122  1.48  138  1.67  72  0.87  7  0.08  

111 年 7,399  6,964  94.12  5  0.07  36  0.49  97  1.31  240  3.24  49  0.66  8  0.11  

112 年 7,171  6,685  93.22  4  0.06  48  0.67  112  1.56  249  3.47  68  0.95  5  0.07  

113 年 6,557  6,111  93.20  3  0.05  30  0.46  106  1.62  265  4.04  41  0.63  1  0.02  

114 年 6,117  5,663  92.58  7  0.11  33  0.54  84  1.37  294  4.81  31  0.51  5  0.08  

資料來源：經濟部標準檢驗局。                         

資料來源：經濟部標準檢驗局。 
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圖4、本局近期各月標準資料諮詢服務性別比
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肆、總結 

綜上，本局近 5 年標準資料諮詢服務對象，初期以女性諮詢人次明顯高於

男性為主，惟隨年度推移，男女諮詢人次均呈逐年下降趨勢，且兩者差距逐漸

縮小。至 113 年，男性諮詢人次一度高於女性；惟 114 年女性諮詢人次略為回

升，再度高於男性。 

圖 5、臺北總局及本局各分局近 5年諮詢服務性別統計 

資料來源：經濟部標準檢驗局。 


