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【公務員販售帳戶幫助詐欺犯罪案例研析】  ◎ 吳榮修

壹、案情概要  
  甲係Ａ公務機關業務士，為公務員服務法第 24 條所規範之公務員。渠於民國（下同）95年 10 月間某日，

在○○縣○○市○○路麥當勞店旁，將其在Ｂ銀行○○分行申設之存款帳戶，以新臺幣（下同）3,000 元至 3,500

元之代價連同存摺、金融卡暨提款密碼，售予不詳姓名之男子供其使用。該男子即與所屬之詐騙集團成員聯絡，

由集團成員之一，以電話分別向被害人乙、丙及丁詐稱其網路購物手續有誤，須依指示重新操作云云，致乙等

三人陷於錯誤，按來電指示意旨操作，將款項分別匯入上述甲申設出售供他人使用之帳戶，金額依序各為 1萬

元、2萬 9,988 元及 1萬 209 元。嗣被害人乙等不甘受騙，報警查獲上情。 

貳、判決情形 
  經檢察官以甲涉嫌幫助詐欺罪，依法聲請簡易判決處刑及移送併案處理。案經一審法院法官審理結果，判

決「甲幫助共同意圖為自己不法之所有，以詐術使人將本人之物交付，處有期徒刑參月，如易科罰金，以新臺

幣壹仟元折算壹日。」本案因被告甲及公訴人檢察官均未上訴，而告確定。 

參、懲戒情形 
  Ａ公務機關將甲違法情節函送公務員懲戒委員會審議，該會以甲觸犯刑法之違法事證明確，且其行為亦違

反公務員服務法第 5 條所定公務員應誠實，不得有貪婪、足以損失名譽行為之旨，議決「甲減月俸百分之拾，

期間壹年。」 

肆、相關法律問題研析 

 一、甲販售金融帳戶之行為與公務無涉 

  甲為Ａ公務機關業務士，是否屬修正後之刑法第 10 條第 2項前段所稱「依法令服務於國家、地方自治團體

所屬機關而具有法定職務權限，……。」之公務員身分？為本案應先予釐清之事項，吾人除從其服務之機關屬

性為初步判斷依據外，必需再就其所為之行為，是否具有法定之權限，予以深入探究。我國刑法係採罪刑法定

主義，此觀之刑法第 1條「行為之處罰，以行為時之法律有明文規定者為限。……」可知，另依刑法第 10 條第

2項關於公務員身分之定義，甲雖係服務公務機關，但販售金融帳戶純屬私人行為，既非其法定權限行為，亦

無利用身分或公務職權之情事，且相關法律對於任職於公務機關人員與職務無關之犯罪，並無特別處罰規定，

故本案應先排除刑法關於公務員身分之適用，於論罪科刑時回歸甲為一般人民之身分。 

 二、甲之行為何以該當於幫助詐欺犯罪 

  刑法第 339 條第 1項規定：「意圖為自己或第三人不法之所有，以詐術使人將本人或第三人之物交付者，

處 5年以下有期徒刑、拘役或科或併科 1千元以下罰金。」第 2項：「以前項方法得財產上不法之利益或使第

三人得之者，亦同。」本案例中，甲雖未直接向被害人乙、丙及丁詐取財物，亦未與該詐騙集團有犯意聯絡或

行為之分擔，但其為圖私利，以 3,000 元至 3,500 元之代價將個人開設之金融帳戶存摺、金融卡及提款密碼，

售予不詳姓名之男子供其使用，甲對於提供帳戶予不詳姓名男子使用，應可預見將可能充作詐騙集團行使詐財

之犯罪工具，竟仍予販售，其行為自應該當於刑法第 30 條第 1項之幫助犯；由於甲於接受檢察官偵查、法官審

理時均坦承犯行，犯罪後態度良好，法官乃予以輕判。  



 

 三、甲之行為有無幫助洗錢犯罪之適用 

  依洗錢防制法第 3條第 2項第 1款規定，觸犯刑法第 339 條之罪，其犯罪所得在 5百萬元以上者，屬於該

法所稱之「重大犯罪」；若其犯罪情節為「掩飾或隱匿因自己重大犯罪所得財物或財產上利益者」、「掩飾、

收受、搬運、寄藏、故買或牙保他人因重大犯罪所得財物或財產上利益者」（參見洗錢防制法第 2條），即可

成立洗錢防制法第 11 條第 2項之罪，應「處七年以下有期徒刑，得併科新臺幣五百萬元以下罰金。」本案例中，

檢察官及法官認定之詐騙集團犯罪所得金額，僅為 5萬 197 元，未達 500 萬元門檻，故無洗錢防制法之適用，

甲之行為亦不構成幫助洗錢犯罪。 

 四、甲受懲戒減俸處分之相關規定 

  依公務員懲戒法第 2條規定：「公務員有左列各款情事之一者，應受懲戒：一、違法。二、廢弛職務或其

他失職行為。」而懲戒處分之種類則分為：「撤職」、「休職」、「降級」、「減俸」、「記過」、「申誡」

等 6種（參見公務員懲戒法第 9條），其中「減俸」處分之執行，係「依其現職之月俸減百分之十或百分之二

十支給，其期間為六月以上、一年以下。自減俸之日起，一年內不得晉敘、升職或調任主管職務。」（參見公

務員懲戒法第 14 條）。本案例中，甲貪圖 3,000 元至 3,500 元之不法所得，既經法院判決有罪確定，且甲之身

分屬於公務員服務法第 24 條所稱之公務員，其幫助他人詐欺犯罪之不法情節，亦與公務員服務法第 5條之足以

損失公務員名譽之行為相當，故Ａ公務機關乃將甲之違法犯行函送公務員懲戒委員會審議，該會審酌甲之犯罪

情節、犯罪後態度及法院判決刑度等，處以「甲減月俸百分之拾，期間壹年。」之懲戒。Ａ公務機關應於接獲

公務員懲戒委員會通知後，依議決書主文所載內容，對於甲所領之月俸（即本俸或功俸，不含職務加給等薪津）

為減俸之處分，期間為 1年，並對甲之晉敘、升職或調任主管職務為限制。 

伍、結語 
  本案之發生，肇因於甲之貪圖小利，而誤蹈法網，殊不知出售個人金融帳戶予不法集團使用，除需承擔幫

助他人犯罪之刑事責任及受懲戒處分外，在民事責任上，亦需與其他共犯共負連帶賠償責任之風險。本案例中，

詐騙集團逃匿無蹤，且無從查明其他涉案人員基資，又法官審認之犯罪所得金額為 5萬 197 元，被害人僅能依

民法相關規定請求甲賠償損失，以甲之經濟能力，或能勉力支付，惟若詐騙金額鉅大，如數百萬元或數千萬元，

如此高額款項，恐將使甲及其家人長期陷入痛苦深淵，相信甲若早知貪圖三千餘元小利，可能賠上個人聲譽及

負擔不可預知的高額民事賠償風險，必定不敢冒險為之。此案例正可提供社會大眾警惕，貪圖小利之結果，不

僅得不償失，更將斷送個人美好前途。 

 

 
 

 
莊淑旂---養生觀╱銀髮族保元氣秘方                                  報導/邱玉珍攝影/林國彰 
人到了一定的年紀，很難不彎腰駝背。曾為日本皇后美智子打理健康的莊淑旂博士，不僅腰不彎、背

不駝，還神采奕奕，令人無法相信她今年已經 86 歲了。上了年紀的人，就算不再年輕，仍可以過得

如此輕鬆愜意。本刊特別專訪她，請她透露銀髮族活得健康、快樂的秘訣。「 

人要會找能讓自己快樂的泉源，很多煩惱都是自己給自己的。」一頭銀髮的莊淑旂說，要擁有如意的

生活、健康的身體，一點也不難，只要堅守「今天的疲勞，今天消；簡單的事情，重複做。」這也正

是她總是神采的訣竅。 
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常做伸展操是莊淑旂讓自己

保持好心情的方法。  
 

很多人遇到不如意的事情，總會不停地怨天尤人，甚至生悶氣；

莊淑旂則是盡量忘記不好的事情，讓心情不受影響。她笑著說，生氣

也解決不了問題，還會影響健康； 以她為例， 
每天的開始，她一定先感謝天、感謝地，也會向花草道早安，讓自己

這一天都能過得快樂。  

此外，還有一個絕招，能讓自己天天都保持愉快的心情--每天

一定會拉拉耳朵，然後告訴自己，只聽好的事情，不好的事情不聽；

她說，不好的事情聽太多，不僅影響心情，也會給身體帶來負擔。  

當然，只要是人，都會有心情不好的時候，莊淑旂也不例外，

她表示，當她心情不好時，一定會到郊外走走，讓自己獲得緩解。現

在，每天一大早，她一定會先到山上走一走，然後再做個伸展操，讓

自己保持好心情。 

疲勞--是萬病之源   

 
足部迴轉運動。 

除了保持好心情之外，大家對於莊淑旂的養生方法，一定也感到

相當好奇。請教她平日如何保養身體？她說，以前在日本時發現，「疲

勞」是萬病之源 ，所以她推廣的防癌概念中，最重要的一點就是「今

日疲勞，今日消除」；就算不能在今日內馬上消除，也要在兩、三天

內消除。莊淑旂認為，今日疲勞今日消除，病痛就不會積在五臟六腑，

導致日後生病 。  

消除疲勞小撇步（時報出版提供）  

消除疲勞的方法很簡單，每個人一天只要花個幾分鐘就可以做

到。像她每天一定會做伸展操，或是用手按摩腋下淋巴或肩頸、手背

等處，讓身心舒暢、疲勞盡消。看電視時，莊淑旂也不會閒著，一定

會用手按摩腳底的穴位，因為腳部有通往全身的經穴，腳底板也被稱

為是「第二心臟」，刺激腳部穴道，可以消除疲勞。上了年紀通常循

環比較差，莊淑旂建議，銀髮族睡前可以做 足部的迴轉運動 。她說，

可別小看這些動作，足部運動能刺激末稍神經，促進血液循環，讓腳

尖暖和起來，還可幫助睡眠，有助排出體內廢氣，改善頸部肌肉和肩

膀痠痛。  

動作 1   併攏後腳跟，腳尖用力上下擺動，同樣動作左右各做 20 次。  

動作 2  躺在床上，雙手手指互相交叉，放在腦後，兩腳伸直、腳板

與床鋪垂直、腳尖朝上，腳跟、膝蓋、小腿肚都要合攏， 伸展雙腳

的後腳筋。  

動作 3  讓兩腳踝先由內向外轉 6圈、再由外向內轉 6 圈。 

改善體質 從日常飲食著手  

過什麼樣生活，就會活出什麼症狀。想改善體質， 可以從日常飲食著手。飲食對一個人的健康

影響很大，尤其是上了年紀的人，更應細心做好飲食管理，均衡攝取各種營養，並注意分量、習慣與

用餐情緒等，才能吃得健康。 



 

年紀大的人不能吃太飽，最好

吃五分飽；飲食攝取更需注意「少

而精」，減少油膩食物的攝取，以

免堆積在體內形成脂肪。莊淑旂強

調，人要活得健康快樂，平日飲食

最好遵守「早三午二晚一」的用餐

比例  ，才能吃得健康又不傷腸

胃。以她自己為例，「早餐吃得像

皇帝、晚餐則吃得像乞丐。」她認為， 早上是整天 活力的來源 ，一定要吃得飽 ，且最好 補充蛋

白質 ；到了中午，可以魚和蔬菜為主 ；晚餐則以簡單的粥加上水果蔬菜為主 。  

平日最好遵守「早３午２晚１」的用餐比例，才能吃的健康又不傷胃。
 

早上吃得像皇帝。  

早上一定要吃得飽飽的，整天才會有精神。早上，她一定會為自己準備豐盛的早餐 ，  

中午吃得清淡。  

人的胃從下午三點到晚上，就開始進入休息狀態；中午如果吃太多蛋白質，容易造成腸胃不適。中

午吃得不多，但一定會吃魚及蔬果，保持身體的能量。  

晚餐吃得像乞丐。  

晚上吃太飽，不但會影響睡眠，也會影響胃部消化。晚餐吃得少， 睡前就可以完全消化吸收，胃部

就不會有食物殘留，以免造成消化系統的負擔。  

莊淑旂博士簡介  

莊淑旂，1920 生於台北市，家裡開設「廣和堂藥鋪」，從小耳濡目染熟習傳統醫學，後因父親和夫

婿相繼死於癌症，遂立志從事防癌研究。  

1951 年取得中華民國中醫師資格，一九五三年赴日留學，  

1961 年獲日本慶應大學醫學博士學位。莊博士兼學中西醫，結合兩者之長，致力推廣防癌保健觀念。  

現任日本東京防癌連合會會長、台北財團法人青峰社會福利事業基金會董事長。 

活力健康操  

上了年紀的人，體能比較差，最好少做激烈運動。老年人最好以伸展上半身的運動為主，每天利用

35 分鐘伸展四肢，讓全身血脈疏通活絡。 

 

活力健康操。  
 

展翅大鵬操言下之意，就是模仿大鵬鳥飛翔的姿勢，透過雙臂的伸

展，讓肩頸、脊椎，乃至於模隔膜、腰腹等，都受到拉力的波動，使

每個細胞都活絡起來。手掌心朝不同的方向伸展，可以刺激末稍神經，

讓全身氣血因疏通而活絡 ； 上了年紀的人可多做此動作。    

動作 1   雙腳打開與肩同寬，雙手手臂往前伸直（比肩略高），  

        4 指併攏、虎口張開，掌心朝下，兩手平行向兩邊伸展，來回擺動 12

次。  
動作 2  接續動作 1，雙手手臂伸直，掌心向外，兩手平行向兩邊展

開，來回擺動 12 次 

動作 3  雙手手臂向前伸直，掌心相對； 兩手平行向兩邊展開，來

回擺動 12 次 。 
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常見詐騙案例犯罪手法及預防方式一覽表 97 年 4 月 

詐騙犯罪手法 預防方式 

（一）詐騙新手法！親人生前保險詐騙！

台中市張先生（34 歲）日前接獲香港鼎豐人壽電話，

謊稱其已於去年 11 月去逝之岳母，生前曾向該公司投保，

必須辦理解除投保，並可核退保金，但是必須先交「海外

保險徵信費用」，經過 2 個月不斷的電話糾纏，張先生匯

款 9600 元，當他再度接到通知必須再交「遺產贈與稅」時，

張先生開始疑惑，並從網路知識庫的訊息中發現自己被騙

了，驚訝的發現被騙的還不只他一人。  

    張先生是在去年的 11 月初辦理岳母的喪事，並向台中

縣的戶政事務所辦理除籍登記，未料 2天後就接到來自香

港的「鼎豐人壽」電話，說岳母生前曾投保人壽險，現在

必須由家屬出面辦理退保，同時可將原先繳交的保金領

回，但必須交一筆「海外保險徵信費用」，雖然岳母已去

世無法查證是否有投保，張先生曾向金管會查詢，可惜參

考資訊仍不足，而在 2個月期間內，每星期都會接到 1 通

香港越洋電話，歹徒甚至要他透過網站查詢該公司營業項

目，但網站上全是英文他無法看懂，今年年初他禁不起電

話一再催促，就將 9600 元匯進歹徒指定帳戶，事隔 7天後，

歹徒再度來電，要他再交一筆「遺產贈與稅」才能核退保

金，這時張先生突然想到上網以關鍵字「香港鼎豐人壽」

查詢相關資訊，未料呈現眼前的卻是一件被這家公司詐騙

的經驗談，才發現是被騙了，所不同的是，其他人是先收

到掛號郵件，再接到電話通知。 

1. 歹徒事先掌握家人去逝資

料，再以「生前購買人壽

保險」為退還保險費，假

藉繳交「海外保險徵信

費」、「遺產贈與稅」騙

取匯款，許多人因為缺乏

向香港查證的管道及保險

理賠相關資訊，在歹徒持

續不懈的電話通知情況

下，卸下心防而匯款。 

2. 呼籲接到越洋通知電話或

信函，若提及匯款就應小

心查證，本案為取信於人

還架設假網站，但精明的

網友立刻發現該網站無法

超連結， 根本就是虛有其

表的假網站，而香港並沒

有「鼎豐人壽」。 

 

（二）假冒店長朋友，台中縣 2 名超商工讀生遭騙

收銀機內現金！ 

歹徒假冒超商店長朋友，於春節期間先後前往台中縣大

雅、潭子鄉兩家超商，向駐店工讀生要求開收銀機，謊稱是

店長交待必須取走收銀機內現金，總計兩案共騙取 3萬元得

逞。  

    歹徒利用春節期間超商人力較短缺弱點，鎖定無社會經

驗之單純工讀生為詐騙目標，台中縣 19 歲的楊姓女高中生，

於年初四看店時，見一名年約 50 歲男子，於進店後先問她

店長在不在，她回答店長不在後，這男子當場拿出行動電 

 

1. 詐騙歹徒經常以「假店長朋

友」、「假房東」等身分，

利用店員或房客疏於或無

暇向本尊查證之機會，大膽

登門騙錢，類似狀況務必要

再三向「本尊」確認才能預

防被騙。 

2. 本案例可供店長及工讀生

做為參考，無論現場情境如
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詐騙犯罪手法 預防方式 

話，並假裝撥打與店長通話，言談間好像與店長很熟，電

話掛斷後，這男子就要楊同學開收銀機並點算現金，並問

她百元與千元鈔各幾張，當她點算後，這男子就說：「店

長交待要先付一半的貨款，妳先將收銀機現鈔給我，等店

長回來後會處理」楊同學並未懷疑來者身分，也沒有要求

親自與店長聽電話，就將收銀機內共 2 萬 5000 元交給對

方，直到店長回來才發現是被騙了。  

同樣手法也發生在台中縣大雅鄉，被騙的是 18 歲的張

姓工讀生，歹徒一樣先在店中假裝與店長通電話後，要求

張同學開收銀機，並當場點算現鈔數量後共有 9200 元，歹

徒謊稱是店長與他講好了先拿 5000 元給他，張同學雖在超

商打工 1 年多，但因店長剛換，並不清楚其處理事情方式，

在與店長電話確認情況下，當面交付了 5000 元現鈔，也是

在店長回來後才發現被騙，張同學事後不甘心的表示，過

年期間放棄與親朋好友聚會，為的就是多賺點學費，想不

到還要賠出超商損失的 5000 元，真是一次痛苦的教訓。 

何，都必須小心查證才能

避免被騙。 

（三）春節前網路訂「高雅民宿日租」，陳小姐遭

誆 2200 元！ 

高雄市陳小姐為了在春節期間前往台中商圈旅遊，除

夕前一天於拍賣網站訂購「日租民宿」，她以 2200 元議定

成交後，依約以自動提款機轉帳，未料隔日就接到自稱是

賣家來電稱：「該出租房間因不是合法登記民宿，已遭消

保官查緝禁止營業，無法住宿，待過年後再返還訂金」她

急忙聯絡賣家卻發現電話早已被停用，訂金早已不知去向。 

    高雄市 30 歲的上班族陳小姐，計畫在春節期間與好友

結伴至台中旅遊，為避免訂不到房，特別在除夕前一天上

拍賣網站瀏覽，她看到一則「高雅民宿日租」、「精明一

街異國風味徒步區」、「春節旅遊逛街好去處」-「五顆星

一房一廳」，標題非常吸引人，圖片上的房間設備也非常

高檔，的確有五星級水準，經過與賣家詢問後決定以 2200

元住一晚成交，稍後卻突然接到賣家陳先生電話稱，原訂

的民宿已經客滿，他的朋友那還有房間可以住，於是又給

她「黃先生」的聯絡電話，她與黃先生電話聯絡後將住宿

費 2200 元以自動提款機轉帳至指定帳戶，第二天早上 6

點，卻突然接到黃先生來電稱：「我的房間是非法民宿，

不可以出租，清晨有消保官前來查緝已經禁止營業，我要

帶老婆回娘家，過完年再將住宿款退還給妳」，陳小姐再

要聯絡兩賣家電話卻已經停用，直到年初五也未接到回覆

電話，才知道確定是被騙了。 

消費者訂購旅遊住宿越來越多

樣化，從傳統觀光區的立案民

宿，到目前新開發的位於都會

區的逛街「日租」套房，這些

資訊都可透過網站查詢獲得，

但是在眾多資訊中卻隱藏詐騙

陷阱，為避免遭到詐騙因應預

防之道為：  

1.選擇合法登記立案民宿，相

  關資訊可以上觀光局網站查

  詢。  

2.勿輕信網站照片，在未見到

  實體房間前，千萬不要因為

  擔心訂不到房間而先行匯款

  ，務必於到達住宿點，檢視

  房間狀況後再付費。 

  

 
第 6 頁，共 7 頁 

 



 

 

【從尊重做起】 - 文／洪蘭(中央大學認知神經科學研究所所長) - 

一個孩子隨著訪問學者的父母回到臺灣讀了半年的臺灣學校。回去時，大家為他們餞行。我問這

個孩子：「你覺得臺灣學校和美國學校最大的不同在哪裡？」  

他想了一下說：「尊重。」 

我很驚訝，我以為他要說「功課」。我問他為什麼？   

他說臺灣的小朋友不尊重隱私，要借東西，沒有問過他就直接從他桌上拿走，或甚至去他抽屜裡

翻。老師也不尊重學生，常常檢查學生的書包。 他在校園中常會被老師喝住，因為他犯錯，但是他

不知道什麼地方不對? 老師罵得太快了，他聽不懂。他最不喜歡的是老師在課堂中罵人，令他覺得很

丟臉。即使不是罵他，他也覺得不舒服，一整天心情不好。他的話使我想起最近看的一本書，那是一

位美國老師的教學日誌。 

他發現尊重孩子常會得到比高壓更好的效果。  

孩子在班上都喜歡講話，所以他與孩子約法三章，當他在黑板上寫 Quiet （安靜）時，學生要立

刻安靜下來。他會故意慢慢寫這五個字母，讓孩子把未說完的話趕快說完。結果他發現因為給了孩子

一點緩衝期的尊重，學生會在他寫完最後一個字母 「t」時，全班安靜無聲，反而比很生氣大聲說「安

靜」效果好。 

 很多時候給別人一點尊重，會有意想不到的結果。尊重是人與人相處的基本條件，必須從小教導。

因為有尊重才有自重，有自重才有自愛，自重自愛才會交得到朋友，也才能在社會上立足。很多父母

不耐煩跟孩子溝通，在孩子小的時候用高壓的方式管教，一旦孩子長大，壓不住時，問題就來了。  

權威高壓的方式只會得到表面的服從，內心的不滿會像火山一樣，一旦爆發便不可收拾。所以小

時候被權威高壓管教的孩子長大容易叛逆，這個叛逆其實是積壓已久 的火山出口。很多青少年常因

一點小事打人殺人，這些有暴戾行為的人，基本上，從小不曾被人重視過，所以長大也不會去尊重別

人。這個不尊重別人的惡風在社會上已經很久了。我們看到銀行或公家機關的人員，將客戶或人民的

個人基本資料賤賣給詐騙集團；在電影院、音樂廳大聲打手機；在公共場所縱容孩子亂跑，大聲喧譁；

車子隨意停放阻礙交通等等。     

尊重要從小教起。當孩子從小被尊重時，他長大自然不會叛逆；當人民被政府尊重時，他自然不

會出草去抗爭。我們的物質生活越來越精緻，但是我們的行為卻越來越不像文明人。  

聽到這個孩子的話，我很慚愧，從政府到老百姓，我們都沒有給孩子立個好榜樣。 

 

 

●經濟部標準檢驗局廉政專線： 
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(您叭鈴鈴-叭留叭-您救您) 

●法務部「我爆料」專線： 

 

(惡習依舊欺我暴料) 

檢舉公務人員貪污瀆職只要一通電話就能搞定， 

不但全程保密，只要正確署名並且查證屬實經法 

院判決有罪者，最高還有 1000 萬的獎金喔！ 

 


